
 

 

Voyages Léonard, un des leaders dans le secteur du voyage et de la mobilité en Belgique recherche 
pour son département Agences de voyages un conseiller voyages. 

CONSEILLER VOYAGES (H/F) 

 

Votre mission 

En tant que conseiller voyages au sein de notre entreprise, votre mission consistera à planifier et 
organiser des voyages pour nos clients. Vous serez le point de contact principal, offrant des conseils 
personnalisés, effectuant des réservations précises et assurant un service client de qualité tout au 
long de l'expérience de voyage. 

Votre profil 

• Expérience : Une expérience antérieure dans le secteur du voyage est préférable. 

• Sens commercial aiguisé : Forte aptitude à comprendre les besoins des clients et à recommander 
des offres de voyage adaptées, démontrant ainsi un excellent sens commercial. 

• Adaptabilité : Capacité à personnaliser les voyages en fonction des besoins variés de notre 
clientèle diversifiée. 

• Compétences en communication : Excellentes compétences en communication verbale et écrite. 

• Esprit d'équipe : Capacité à travailler efficacement au sein d'une équipe dynamique, partageant 
idées et suggestions pour améliorer constamment nos services. 

• Compétences organisationnelles : Capacité à gérer plusieurs tâches simultanément et à 
respecter les délais. 

• Réactivité : Aptitude à gérer des situations changeantes, à résoudre les problèmes rapidement et 
à assurer un service client exceptionnel. 

• Passion pour les voyages : Une passion évidente pour les voyages et la découverte de nouvelles 
cultures. 

Notre offre 

• Emplacement central : Travaillez dans nos agences bien situées à Liège et/ou Marche, offrant un 
environnement professionnel et accessible. 

• Soutien d'équipe : Collaborez avec une équipe engagée qui valorise la collaboration et l'échange 
d'idées. 

• Formation continue : Bénéficiez de formations régulières pour rester à la pointe de l'industrie du 
voyage. 

• Avantages supplémentaires : Profitez d'avantages tels que des réductions sur les voyages et 
d'autres avantages liés au secteur. 

Intéressé.e ? 

Envoyez votre CV et votre lettre de motivation à ldendooven@voyages-leonard.be  

mailto:ldendooven@voyages-leonard.be

